
FORMULARIO DE DESISTIMIENTO

A. Información general

1) Evite dañar o contaminar la mercancía. Devuélvanosla en su embalaje original, incluyendo to-
dos los accesorios y componentes del embalaje. Si es necesario, utilice un embalaje exterior pro-
tector. Si ya no conserva el embalaje original, asegúrese de utilizar un embalaje adecuado para 
protegerlo de daños durante el transporte.

2) Por favor, no nos devuelva la mercancía con portes debidos.

3) Tenga en cuenta que los puntos 1 y 2 anteriormente mencionados no son un requisito previo 
para el ejercicio efectivo del derecho de desistimiento.

B. Formulario de desistimiento

Si desea cancelar el contrato, complete este formulario y devuélvalo.

Para:

Esther Pérez Tenorio  
Avda. Cristo del Amparo 27  
45510 Fuensalida, Toledo,España
Teléfono: 661 418 141
E-Mail: esther@tenorias.com

Por la presente, yo/nosotros (*) rescindimos el contrato celebrado por mí/nosotros (*) para la com-
pra de los siguientes bienes (*) / la prestación del siguiente servicio (*)

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

Pedido realizado en (*) ____________ / recibido en (*) __________________

_______________________________________________________________  

Nombre del Consumidor(es)

_______________________________________________________________  

Dirección del Consumidor(es)

_______________________________________________________________  

Firma del consumidor(es) (solo si la notificación se realiza en papel)

_________________________  

Fecha

(*) Eliminar según corresponda
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